
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SYLLABUS DU PROGRAMME DU MASTÈRE 

PROFESSIONNEL 

MANAGEMENT DE LA QUALITÉ DANS LE DOMAINE DE LA SANTÉ 

HABILITATION 2022 – 2026 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 
 

 

Domaine de formation : Médecine, Pharmacie, sciences de la santé et Médecine vétérinaire Mention : La qualité dans le domaine de la santé 

Diplôme: Mastère Professionnel 

Parcours : La qualité dans le domaine de la santé 
Semestre : S1 

 

N° Unité d'enseignement (UE) 
Type de l'UE 
(Obligatoire/ 
Optionnelle) 

Elément constitutif d'UE (ECUE) 

Volumes des heures de 
formation présentielles 

(14 semaines) 

Nombre de 
crédits 

accordés 
Coefficients 

Modalité 
d'évaluation 

Cours TD TP Autres ECUE UE ECUE UE CC Mixte 

1 Système de santé universel Fondamentale 

Déterminants de la santé, promotion et 
prévention 

40 0 0 0 4 

7 

2 

3,5 

Non Oui 

Evaluation de la performance des systèmes 
de la santé 

30 0 0 0 3 1,5 Non Oui 

2 Législation et couverture sanitaire Fondamentale 
Législation 50 0 0 0 5 

7 
2,5 

3,5 
Non Oui 

La couverture sanitaire 20 0 0 0 2 1 Non Oui 

3 
Hygiène, prévention et santé 

communautaire 
Fondamentale 

Hygiène, prévention et santé 
communautaire 

40 0 0 0 4 4 2 2 Non Oui 

4 
Gestion pharmaceutique et 

économie de la santé, 
pharmacovigilence 

Fondamentale 

Gestion pharmaceutique et économie de la 
santé 

30 0 0 0 3 

4 

1,5 

2 

Non Oui 

Pharmacovigilence 10 0 0 0 1 0,5 Non Oui 

5 Anglais médical Transversale Anglais médical 40 0 0 0 4 4 2 2 Non Oui 

6 Diététique et nutrition Optionnelle Diététique et nutrition 20 0 0 0 2 2 1 1 Non Oui 

6 Conseil en officine Optionnelle Conseil en officine 20 0 0 0 2 2 1 1 Non Oui 

6 Dermocosmétologie Optionnelle Dermocosmétologie 20 0 0 0 2 2 1 1 Non Oui 

6 Epidémio-hygiène et toxicologie Optionnelle Epidémio-hygiène et toxicologie 20 0 0 0 2 2 1 1 Non Oui 

Total 300 0 0 0 30 30 15 15   

* Deux unités optionnelles aux choix parmi la liste suivante : Diététique et nutrition, Conseil en officine, Dermocosmétologie et Epidémio-hygiène 

et toxicologie.  



 
 

 

Domaine de formation : Médecine, Pharmacie, sciences de la santé et Médecine vétérinaire Mention : La qualité dans le domaine de la santé 

Diplôme: Mastère Professionnel 

Parcours : La qualité dans le domaine de la santé 
Semestre : S2 

 

N° Unité d'enseignement (UE) 
Type de l'UE 
(Obligatoire/ 
Optionnelle) 

Elément constitutif d'UE (ECUE) 

Volumes des heures de 
formation présentielles 

(14 semaines) 

Nombre de 
crédits 

accordés 
Coefficients 

Modalité 
d'évaluation 

Cours TD TP Autres ECUE UE ECUE UE CC Mixte 

1 
Management de la qualité en 

industrie/ en biologie 
Optionnelle 

Management de la qualité 60 0 0 0 6 
7 

3 
3,5 

Non Oui 

La qualité dans le domaine de la santé 10 0 0 0 1 0,5 Non Oui 

2 Contrôle des eaux et des aliments  Fondamentale Contrôle des eaux et des aliments  40 0 0 0 4 4 2 2 Non Oui 

3 
Informatique et partage des 

données personnelles de santé 
Transversale 

Informatique appliquée 30 0 0 0 3 
6 

1,5 
3 Non Oui La partage des données personnelles de 

santé 
30 0 0 0 3 1,5 

4 Analyse stratégique  Fondamentale 
Analyse stratégique des structures de la 

santé 
40 0 0 0 4 4 2 2 Non Oui 

5 
Contrôle de qualité des 

médicaments 
Fondamentale Contrôle de qualité des médicaments 40 0 0 0 4 4 2 2 Non Oui 

6 Hygiène hospitalière et stérilisation Fondamentale 
Hygiène hospitalière 40 0 0 0 4 

5 
2 

2,5 Non Oui 
Stérilisation 10 0 0 0 1 0,5 

Total 300 0 0 0 30 30 15 15   

 

 

 

 



 
 

 

Domaine de formation : Médecine, Pharmacie, sciences de la santé et Médecine vétérinaire Mention : La qualité dans le domaine de la santé 

Diplôme: Mastère Professionnel 

Parcours : La qualité dans le domaine de la santé 
Semestre : S3 

 

N° Unité d'enseignement (UE) 
Type de l'UE 
(Obligatoire/ 
Optionnelle) 

Elément constitutif d'UE (ECUE) 

Volumes des heures de 
formation présentielles 

(14 semaines) 

Nombre de 
crédits 

accordés 
Coefficients 

Modalité 
d'évaluation 

Cours TD TP Autres ECUE UE ECUE UE CC Mixte 

1 Concepts généraux de la qualité Optionnelle 

Concepts qualité 10 0 0 0 1 

5 

0,5 

2,5 

Non Oui 

Bonnes pratiques, environnement 
réglementaires et normatif 

40 0 0 0 4 2 Non Oui 

2 
Management des projets et des 

compétences 
Transversale 

Management des projets: Cycle de vie d'un 
projet, management agile 

20 0 0 0 2 

5 

1 

2,5 Non Oui 
Management des compétences, 

communication et gestion de groupe 
30 0 0 0 3 1,5 

3 
Approche processus et gestion 

documentaire 
Fondamentale 

Approche processus 30 0 0 0 3 
6 

1,5 
3 

Non Oui 

Gestion documentaire 30 0 0 0 3 1,5 Non Oui 

4 Management des infrastructures Fondamentale 

Management des locaux et de 
l'environnement 

20 0 0 0 2 

5 

1 

2,5 Non Oui 
Management des équipements et du 

système d'information 
30 0 0 0 3 1,5 

5 
Réalisation des activités 

opérationnelles 
Fondamentale 

Métrologie, maîtrise statistique des 
processus 

20 0 0 0 2 

5 

1 

2,5 Non Oui 

Validation des méthodes analytiques 30 0 0 0 3 1,5 

6 
Outils de la qualité et évaluation 

du SMQ 
Fondamentale 

Outils de la qualité et analyse des risques 20 0 0 0 2 
4 

1 
2 Non Oui 

Analyse des données et audit 20 0 0 0 2 1 

Total 300 0 0 0 30 30 15 15   

 


